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Letter from 
the CEO 

Prk qz~f^z g~{{~is®sk« z^|i«g^§k ªk{^s|« i·|^{sg ^|i 

g~{§zk¶Î B|q~s|q qk~§~zs®sg^z ik´kz~§{k|®« g~|®s|¯k 

®~ s|ƒ¯k|gk «¯§§z· gr^s|« ^|i ªks|p~ªgk ®rk s{§~ª®^|gk 

~p k|kªq· «kg¯ªs®·Ï is´kª«sƑg^®s~|Ï ^|i ®rk ®ª^|«s®s~| 

®~µ^ªi gzk^|kªÏ ªk|kµ^fzk «~¯ªgk«Î 4ªkk§~s|® ªk{^s|« 

p~g¯«ki ~| ^i´^|gs|q ®rs« ®ª^|«s®s~| f· s|´k«®s|q s| 

^g®s´s®sk« ^|i ®kgr|~z~qsk« ik«sq|ki ®~ ikzs´kª §ª^g®sg^zÏ 

z~|qã®kª{ «~z¯®s~|«Î Q§r~zis|q ®rk rsqrk«® k®rsg^z 

«®^|i^ªi« ªk{^s|« ^ §kª«~|^z §ªs~ªs®·Ï ^|i «¯«®^s|^fszs®· 

g~|®s|¯k« ®~ fk s|®kqª^®ki ^gª~«« ~¯ª ~§kª^®s~|« ^« ^ 

p~¯|i^®s~| p~ª ªk«szsk|gk ^|i qª~µ®rÎ 

7|®kqªs®· ^|i k®rsg^z g~|i¯g® ªk{^s| gk|®ª^z ®~ r~µ µk 

~§kª^®kÎ "« ~¯ª f¯«s|k«« ^|i {^ªyk®« k´~z´kÏ µk g~|®s|¯k 

®~ ªkƑ|k ~¯ª g~{§zs^|gk pª^{kµ~ªy ^|i «®ªk|q®rk| 

s|®kª|^z g~|®ª~z« ®~ k|«¯ªk ®r^® ~¯ª q~´kª|^|gk §ª^g®sgk« 

ªkƒkg® ®rk k¶§kg®^®s~|« ~p ~¯ª «®^ykr~zikª«Î Prk 

is«gs§zs|k ^|i ®ª^|«§^ªk|g· ®r^® ¯|ikª§s| ®rk«k 

pª^{kµ~ªy« q¯sik ~¯ª ikgs«s~|ã{^ys|q ^|i ªks|p~ªgk ®rk 

®ª¯«® §z^gki s| 4ªkk§~s|® f· ~¯ª gzsk|®« ^|i §^ª®|kª«Î 

DAVID MESSER 
+rskp /¶kg¯®s´k BpƑgkª 

7 ^{ §zk^«ki ®~ §ªk«k|® 4ªkk§~s|® +~{{~is®sk«í N¯«®^s|^fszs®· Mk§~ª® p~ª ®rk À¾ÀÂ Ƒ|^|gs^z ·k^ªÎ 
Prs« ªk§~ª® ªkƒkg®« ~¯ª g~|®s|¯ki g~{{s®{k|® ®~ ®ª^|«§^ªk|g·Ï ªk«§~|«sfzk qª~µ®rÏ ^|i ®rk 
«®k^i· ^i´^|gk{k|® ~p ~¯ª «¯«®^s|^fszs®· §ª^g®sgk«Ï s|gz¯is|q ~¯ª z~|qã®kª{ p~g¯« ~| ®kgr|~z~q· 
®r^® «¯§§~ª®« «¯«®^s|^fzk ^|i z~µãg^ªf~| «~z¯®s~|«Î 

§^ª®sgs§^®s~| ^gª~«« ®rk k´~z´s|q k|kªq· z^|i«g^§k ^|i 

§~«s®s~| 4ªkk§~s|® p~ª z~|qã®kª{ «¯ggk««Î 

B¯ª g~{{s®{k|® ®~ «¯«®^s|^fszs®· s« ~|q~s|q ^|i 

qª~¯|iki s| g~|«s«®k|g· ^|i ^gg~¯|®^fszs®·Î 7 µ^|® ®~ 

®r^|y ^zz 4ªkk§~s|® k{§z~·kk« p~ª ®rksª ikisg^®s~| ^|i 

g~|®ªsf¯®s~|« ®rª~¯qr~¯® ®rk ·k^ªæ®rksª kpp~ª®« iªs´k 

§ª~qªk«« ^|i k{f~i· ~¯ª ´^z¯k«Î "« µk z~~y ^rk^iÏ µk 

ªk{^s| p~g¯«ki ~| ^i´^|gs|q k|´sª~|{k|®^z «®kµ^ªi«rs§Ï 

«¯§§~ª®s|q ~¯ª §k~§zk ^|i g~{{¯|s®sk«Ï ^|i ikzs´kªs|q 

«¯«®^s|^fzk ´^z¯k p~ª ®rk z~|q ®kª{Î Wk s|´s®k ·~¯ ®~ 

k¶§z~ªk ®rs« ªk§~ª® ^|i «r^ªk s| ~¯ª g~|®s|¯ki x~¯ª|k· 

®~µ^ªi ^ {~ªk ªk«szsk|® ^|i ªk«§~|«sfzk p¯®¯ªkÎ 

 

 

B¯ª k|´sª~|{k|®^z ªk«§~|«sfszs®sk« k¶®k|i fk·~|i ~¯ª 

isªkg® p~~®§ªs|®Î 7| ®rs« ·k^ªí« ªk§~ª®Ï µk {^s|®^s| 

g~{§ªkrk|«s´k is«gz~«¯ªk ~p ~¯ª k{s««s~|«Ï s|gz¯is|q 

Ng~§k ÁÏ §ª~´sis|q ^ gzk^ªkª ´skµ ~p ~¯ª ®~®^z 

k|´sª~|{k|®^z s{§^g® ^gª~«« ®rk ´^z¯k gr^s|Î Prs« fª~^ikª 

§kª«§kg®s´k «¯§§~ª®« ~¯ª ~|q~s|q kpp~ª®« ®~ sik|®sp· ^ªk^« 

p~ª s{§ª~´k{k|® ^|i g~|®ªsf¯®k ®~ ªk«§~|«sfzk §ª^g®sgk« 

®rª~¯qr~¯® ~¯ª qz~f^z ~§kª^®s~|«Î 

Prk {^ªyk® p~ª §ª~i¯g®« ^|i ®kgr|~z~qsk« «¯§§~ª®s|q ®rk 

k|kªq· ®ª^|«s®s~| g~|®s|¯k« ®~ k¶§^|i ª^§siz·Î 4ªkk§~s|® 

^g®s´kz· §^ª®sgs§^®k« s| ®rs« k´~z¯®s~|æik´kz~§s|q 

ªk|kµ^fzk §~µkª §ª~xkg®«Ï ^i´^|gs|q ªkg·gzs|q 

®kgr|~z~qsk« ®r^® ªki¯gk µ^«®kÏ ^|i «¯§§~ª®s|q s|s®s^®s´k« 

®r^® k|^fzk gsªg¯z^ª §ª~i¯g®s~| {~ikz«Î B¯ª ®k^{« ^z«~ 

g~|®s|¯k ®~ k|q^qk s| ®rk ´~z¯|®^ª· g^ªf~| {^ªyk®Ï 

ikzs´kªs|q s||~´^®s´kÏ rsqrã©¯^zs®· «~z¯®s~|« ®r^® ^««s«® ~¯ª 

gzsk|®« s| {kk®s|q ®rksª «¯«®^s|^fszs®· q~^z«Î 

Prª~¯qr ~¯ª k¶§kª®s«kÏ is«gs§zs|ki ^§§ª~^grÏ ^|i 

g~zz^f~ª^®s´k §^ª®|kª«rs§«Ï µk g~|®s|¯k ®~ fª~^ik| ~¯ª 
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Measuring  
Greenhouse Gas Emissions 
Ng~§k ¿ãÀ /{s««s~|« 
4ªkk§~s|® g~|®s|¯k« ®~ §ªs~ªs®sºk ®rk 
g~|«s«®k|® {~|s®~ªs|q ^|i ®ª^|«§^ªk|® 
ªk§~ª®s|q ~p ~¯ª k|kªq· ¯«k ^|i 
qªkk|r~¯«k q^« Ý565Þ k{s««s~|«Ï 
ªks|p~ªgs|q ~¯ª g~{{s®{k|® ®~ ªki¯gs|q 
k|´sª~|{k|®^z s{§^g® ^gª~«« ~¯ª 
~§kª^®s~|«Î B¯ª ~pƑgk« ªk{^s| z~g^®ki s| 
{~ikª|Ï k|kªq·ãkpƑgsk|® f¯szis|q« ®r^® rkz§ 
{s|s{sºk ~¯ª isªkg® g~|®ªsf¯®s~| ®~ ®~®^z 
k{s««s~|«Î "« ~p À¾ÀÂÏ |~ |kµ ^««k®« µkªk 
^g©¯sªki ~ª ~§kª^®ki ®r^® {^®kªs^zz· gr^|qk 
~¯ª k{s««s~|« §ª~ƑzkÎ 

B¯ª k|kªq· ¯«k ^|i k{s««s~|« g~|®s|¯k ®~ 
fk §ªs{^ªsz· ^««~gs^®ki µs®r ~|ã«s®k |^®¯ª^z 
q^« g~{f¯«®s~| ÝNg~§k ¿Þ ^|i §¯ªgr^«ki 
kzkg®ªsgs®· ÝNg~§k ÀÞÎ Wk g~|®s|¯k ®~ ^§§z· 
®rk 565 Jª~®~g~zí« {k®r~i~z~q· ^|i 
gz^««sƑg^®s~| «®^|i^ªi« ®~ k|«¯ªk ^gg¯ª^g·  

^|i g~|«s«®k|g· s| ~¯ª ªk§~ª®s|qÎ Prª~¯qr 
~|q~s|q ®ª^gys|q ^|i k´^z¯^®s~| ~p Ng~§k ¿ 
^|i À k{s««s~|«Ï µk ^ªk sik|®sp·s|q 
~§§~ª®¯|s®sk« ®~ k|r^|gk kpƑgsk|g· ^|i 
{^|^qk ~¯ª g^ªf~| p~~®§ªs|® ªk«§~|«sfz· 
~´kª ®s{kÎ 

7| À¾ÀÂÏ 4ªkk§~s|® {^s|®^s|ki s®« p~g¯« ~| 
s{§ª~´s|q k|kªq· kpƑgsk|g· ^|i ^grsk´ki ^ 
{~ik«® ªki¯g®s~| s| g~{fs|ki Ng~§k ¿ ^|i 
À k{s««s~|« g~{§^ªki ®~ ®rk §ªs~ª ·k^ªÎ Wk 
ªk{^s| g~{{s®®ki ®~ ®ª^|«§^ªk|g· ^|i ®~ 
§¯fzs«rs|q ®rs« i^®^ s| p¯®¯ªk ªk§~ª®«Î 7| 
^iis®s~|Ï 4ªkk§~s|® g~|®s|¯k« ®~ {s®sq^®k 
ªk«si¯^z k{s««s~|« ®rª~¯qr ®rk ¯«k ~p 
´~z¯|®^ª· g^ªf~| ~pp«k®«Î Bpp«k®« «~¯ªgki 
pª~{ ~¯ª s|´k«®{k|®« s| rsqrã©¯^zs®· 
´~z¯|®^ª· g^ªf~| §ª~xkg®« ªk{^s| ^| s|®kqª^z 
g~{§~|k|® ~p ~¯ª fª~^ikª «¯«®^s|^fszs®· 
~fxkg®s´k«Î 

 

~fxkg®s´k«Î 

 

Ng~§k Á /{s««s~|« 
Prk ®ª^|«§~ª®^®s~| ~p §r·«sg^z g~{{~is®sk« 
ªk{^s|« ^| s|rkªk|® §^ª® ~p 4ªkk§~s|®í« 
f¯«s|k««Î Ng~§k Á k{s««s~|« ªk§ªk«k|® 
s|isªkg® k{s««s~|« ®r^® ~gg¯ª µs®rs| ~¯ª 
fª~^ikª ´^z¯k gr^s| ^|i ^ªk |~® isªkg®z· 
g~|®ª~zzki f· 4ªkk§~s|®Î Prk«k k{s««s~|« 
§ªs{^ªsz· ªk«¯z® pª~{ f¯«s|k«« ®ª^´kz f· 
k{§z~·kk« ^|i ®rk ®ª^|«§~ª®^®s~| ~p 
g~{{~is®sk« ®rª~¯qr ®rsªiã§^ª®· z~qs«®sg« 
|k®µ~ªy«Î 

Prª~¯qr~¯® À¾ÀÂÏ µk g~|®s|¯ki ®~ ^i´^|gk 
®rk ®ª^|«§^ªk|g· ~p ~¯ª Ng~§k Á k{s««s~|« 
^gg~¯|®s|qÎ +~|«s«®k|® µs®r ®rk 565 
Jª~®~g~z {k®r~i~z~q·Ï µk ^§§zski ®rk 
is«®^|gkãf^«ki ^§§ª~^gr ®~ k«®s{^®k 
k{s««s~|« p~ª +^®kq~ª· Â ÝPª^|«§~ª®^®s~| 
^|i -s«®ªsf¯®s~|ÞÏ µs®r p¯ª®rkª «kq{k|®^®s~| 
f· ´k««kzÏ f^ªqkÏ §s§kzs|kÏ ®ª^s|Ï ^|i ®ª¯gyÎ 

1,377.91

85.81
32.59

 

Scope 1-2 Emission by location 
(in ton.CO2e) 

bƻǊǘƘ !ƳŜǊƛŎŀ 

 

Emission by year 
(in ton.CO2e) 

{ŎƻǇŜ м ς 5ƛǊŜŎǘ Dŀǎ ŜƳƛǎǎƛƻƴ ŦǊƻƳ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ 

Wk ^z«~ g^zg¯z^®ki k{s««s~|« p~ª +^®kq~ª· Ä 
Ý*¯«s|k«« Pª^´kzÞ ^|i g~|®s|¯k ®~ ^««k«« ®rk 
s|gz¯«s~| ~p +^®kq~ª· Å Ý/{§z~·kk 
+~{{¯®s|qÞ ®~ §ª~´sik ^ {~ªk 
g~{§ªkrk|«s´k ªk§ªk«k|®^®s~| ~p ~¯ª 
~´kª^zz p~~®§ªs|®Î 

Wk µszz g~|®s|¯k ®~ k|r^|gk ~¯ª i^®^ 
g~zzkg®s~| §ª~gk««k« ^|i k¶§z~ªk ^iis®s~|^z 
{k®r~i~z~qsk« ®~ s{§ª~´k ®rk ^gg¯ª^g· 
^|i qª^|¯z^ªs®· ~p p¯®¯ªk ªk§~ª®s|qÎ Prk«k 
kpp~ª®« ªkƒkg® ~¯ª g~{{s®{k|® ®~ 
{^s|®^s|s|q ®ª^|«§^ªk|g· ^|i 
«®ªk|q®rk|s|q ~¯ª ¯|ikª«®^|is|q ~p 
k{s««s~|« ^gª~«« ®rk k|®sªk ´^z¯k gr^s|Î 

 

{ŎƻǇŜ н ς 9Ƴƛǎǎƛƻƴ ŦǊƻƳ tǳǊŎƘŀǎŜŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎƛǘȅ 

9a9! !ǎƛŀ 

324.78

356.83

338.12

352.31

1171.52

1122.07

1226.5

1087.76нлнм 

нлнн 

нлно 

нлнп 
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Wk ^§§z· ^ {¯z®sãz^·kªki ªs«y {^|^qk{k|® 
^§§ª~^gr ®~ sik|®sp· ^|i {s®sq^®k §~®k|®s^z 
k|´sª~|{k|®^z ^|i «^pk®· ªs«y« ^««~gs^®ki 
µs®r f^ªqk ~§kª^®s~|«Î "zz f^ªqk« ^|i ®¯q« 
^ªk ´k®®ki §ªs~ª ®~ gr^ª®kªs|q ®~ k|«¯ªk ®rk· 
{kk® «®ªsg® gªs®kªs^ g~´kªs|qÐ 

"qk ^|i +z^««sƑg^®s~|Î 4ªkk§~s|® 
§ªs~ªs®sºk« f^ªqk« ^|i ®¯q« ~p ^ ikƑ|ki ^qk 
ª^|qk g~|«®ª¯g®ki µs®r {~ikª| «^pk®· 
pk^®¯ªk« ^|i ®kgr|~z~qsk«Î "zz ´k««kz« {¯«® 
^z«~ fk gz^««ki µs®r ^ ªk§¯®^fzk 
gz^««sƑg^®s~| «~gsk®·æ«¯gr ^« >z~·ií« 

Nrs§§s|qæµrsgr g~|i¯g® ªkq¯z^ª 
s|«§kg®s~|« ®~ g~|Ƒª{ «®ª¯g®¯ª^z s|®kqªs®· 
^|i ~§kª^®s~|^z ªk^is|k««Î  

4z^q ^|i Bµ|kª«rs§Î 4ªkk§~s|® ^´~si« 
gr^ª®kªs|q f^ªqk« ªkqs«®kªki s| rsqrãªs«y 
x¯ªs«isg®s~|« µs®r µk^ykª ªkq¯z^®~ª· 
~´kª«sqr® ~ª §^«® k|´sª~|{k|®^z s|gsik|®«Î 
Jªkpkªk|gk s« qs´k| ®~ ªk§¯®^fzk ~µ|kª« 
µs®r «®ª~|q «^pk®· rs«®~ªsk« ^|i 
ik{~|«®ª^fzk ^irkªk|gk ®~ s|®kª|^®s~|^z 
«®|̂i^ªi«Î 

-~¯fzkã6¯zz +~|«®ª¯g®s~|Î "zz gr^ª®kªki 
f^ªqk« {¯«® fk i~¯fzkãr¯zzkiÏ §ª~´sis|q ^| 
^iis®s~|^z «^pkq¯^ªi ^q^s|«® ^ggsik|®^z 
«§szz«Î Prs« ik«sq| pk^®¯ªk «sq|sƑg^|®z· 
ªki¯gk« ®rk ªs«y ~p g^ªq~ ªkzk^«k s|®~ ®rk 
{^ªs|k k|´sª~|{k|® s| ®rk k´k|® ~p ^ 
g~zzs«s~| ~ª qª~¯|is|qÎ 

7|«¯ª^|gk +~´kª^qkÎ "ik©¯^®k s|«¯ª^|gk 
ªk{^s|« ^ yk· g~{§~|k|® ~p ~¯ª ªs«y 
{^|^qk{k|® §ª~gk««Î 4ªkk§~s|® ªk©¯sªk« 
g~{§ªkrk|«s´k s|«¯ª^|gk g~´kª^qk p~ª ^zz 
gr^ª®kªki f^ªqk« ^|i ®¯q«Ï s|gz¯is|q 
§ª~®kg®s~| ^q^s|«® §~®k|®s^z §~zz¯®s~| 
k´k|®«Ï ®~ {s|s{sºk k¶§~«¯ªk s| ®rk ¯|zsykz· 
k´k|® ~p ^| s|gsik|®Î 

+kª®sƑg^®s~| ^|i Mk§~ª®s|qÎ +r^ª®kªki 
´k««kz« {¯«® r~zi ´^zsi gkª®sƑg^®s~|« pª~{ 
®rksª ªk«§kg®s´k ƒ^qã«®^®k ^¯®r~ªs®sk«Ï 
k|«¯ªs|q g~{§zs^|gk µs®r s|®kª|^®s~|^z  

 

{^ªs®s{k «^pk®· ^|i §~zz¯®s~| §ªk´k|®s~| 
ªk©¯sªk{k|®«Î " gzk^| ªkg~ªi s| §~ª® «®^®k 
g~|®ª~z i^®^f^«k« s« ^ §ªkªk©¯s«s®kÏ 
ik{~|«®ª^®s|q g~|«s«®k|® ªkq¯z^®~ª· 
g~{§zs^|gk ^|i ~§kª^®s~|^z ªkzs^fszs®·Î 

B¯ª *^ªqk +r^ª®kªs|q ^|i Vk®®s|q J~zsg· 
ªk{^s|« ^ zs´s|q i~g¯{k|®Ï ªk´skµki 
§kªs~isg^zz· ®~ ªkƒkg® k´~z´s|q fk«® 
§ª^g®sgk« ^|i ªkq¯z^®~ª· k¶§kg®^®s~|«Î Wk 
g~|®s|¯k ®~ ^zsq| ~¯ª ^§§ª~^gr µs®r 
k{kªqs|q {^ªs®s{k «^pk®· ^|i 
k|´sª~|{k|®^z «®^|i^ªi« ®~ k|«¯ªk ~¯ª 
~§kª^®s~|« {kk® ®rk rsqrk«® zk´kz« ~p 
s|®kqªs®·Î /¶gk§®s~|« ®~ ´k®®s|q gªs®kªs^ 
ªk©¯sªk «k|s~ª {^|^qk{k|® ^§§ª~´^zÏ 
ªks|p~ªgs|q g~|«s«®k|® ~´kª«sqr® ^|i 
^irkªk|gk ®~ ~¯ª «^pk®· g~{{s®{k|®«Î 

Vessel Vetting 

63 

5 

4 

Americas 

APAC 

EMEA 

Vessel Emission by region 
(in thousand ton.CO2e)  

Emission from Vessel  
(in thousand ton.CO2e) 

Emission from Barges  
(in thousand ton.CO2e) Barge Voyage length distribution 

л ς фф ƪƳ  

млл ς пфф ƪƳ 

рлл Ҍ ƪƳ 

4ªkk§~s|® §ªs~ªs®sºk« «^pk®· ^|i k|´sª~|{k|®^z «®kµ^ªi«rs§ ^gª~«« ^zz 
~§kª^®s~|«Ï s|gz¯is|q ®rk f^ªqk« µk gr^ª®kª p~ª ®rk ®ª^|«§~ª®^®s~| ~p 
~sz ^|i ~®rkª g~{{~is®sk«Î B¯ª *^ªqk +r^ª®kªs|q ^|i Vk®®s|q J~zsg· 
k|«¯ªk« ®r^® ®rk rsqrk«® ~§kª^®s~|^z ^|i k|´sª~|{k|®^z «®^|i^ªi« 
^ªk ¯§rkzi p~ª ´k««kz« µs®rs| ~¯ª «¯§§z· gr^s|Î 

16

84

33

л ς пфф ƪƳ  

рлл ς нΣффф ƪƳ 

оΣллл Ҍ ƪƳ 

 

Vessel Voyage length distribution 

112

668

248

72.25 

4.47 
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ȫ  

Prk g~|®s|¯ki «rsp® pª~{ g~|´k|®s~|^z k|kªq· 

«~¯ªgk« ®~ ªk|kµ^fzk« s« k««k|®s^z p~ª 

^iiªk««s|q gzs{^®k gr^|qk ^|i «¯§§~ª®s|q ^ 

«¯«®^s|^fzk p¯®¯ªkÎ N~z^ª k|kªq· ªk{^s|« gk|®ª^z 

®~ ®rs« ®ª^|«s®s~|Ï §ª~´sis|q ^ gzk^|Ï ªkzs^fzkÏ ^|i 

^f¯|i^|® «~¯ªgk ~p §~µkªÎ *· g~|´kª®s|q 

«¯|zsqr® isªkg®z· s|®~ kzkg®ªsgs®· µs®r~¯® 

§ª~i¯gs|q r^ª{p¯z k{s««s~|«Ï «~z^ª qk|kª^®s~| 

~ppkª« ^ z~µãs{§^g® «~z¯®s~| ®~ k¶§^|is|q 

k|kªq· |kki«Î Prk ikgzs|s|q g~«® ~p «~z^ª 

®kgr|~z~q· p¯ª®rkª k|r^|gk« s®« ª~zk ^« ^| 

kpƑgsk|® ^|i g~{§k®s®s´k k|kªq· ~§®s~|Î  

Energy Transition Project 
Development 

/«®^fzs«rki s| À¾¿ÄÏ 4ªkk§~s|® N~z^ª ~ªsqs|^®k« ^|i ik´kz~§« is«®ªsf¯®ki 

^|i ¯®szs®·ã«g^zk «~z^ª §ª~xkg®« ^gª~«« ®rk @~ª®rk^«®kª| Q|s®ki N®^®k«Î B¯ª 

§ª~xkg®« ªk{^s| «®ª^®kqsg^zz· z~g^®ki |k^ª §~§¯z^®s~| gk|®kª«Ï rkz§s|q ®~ 

{kk® ®rk qª~µs|q ik{^|i p~ª gzk^| k|kªq· µrszk ikzs´kªs|q z~|qã®kª{ 

fk|kƑ®« ®~ ®rk g~{{¯|s®sk« µk «kª´kÎ 

4ªkk§~s|® N~z^ªí« g¯ªªk|® ik´kz~§{k|® §s§kzs|k 

k¶gkki« Á¾¾ ?WÏ µs®r §ª~xkg®« ¯|ikª 

ik´kz~§{k|® s| -kz^µ^ªkÏ @kµ Y~ªyÏ ^|i 

Vkª{~|®  

4ªkk§~s|® N~z^ª §z^gk« «®ª~|q k{§r^«s« ~| 

{^s|®^s|s|q §~«s®s´k g~{{¯|s®· ªkz^®s~|«rs§«Î 

Jª~xkg®« «¯gr ^« ®rk +~¶«^gysk p^gszs®· s| @kµ 

Y~ªyÏ «kª´s|q |k^ªz· Ä¾¾ g¯«®~{kª«Ï ªkƒkg® ®rs« 

g~{{s®{k|®Î Wk g~zz^f~ª^®k µs®r z~g^z §^ª®|kª« 

^|i g~{{¯|s®· ~ªq^|sº^®s~|« ®~ «¯§§~ª® 

ªkqs~|^z s|s®s^®s´k«Ï ¯§r~zi ªk«§~|«sfzk z^|i ¯«k 

§ª^g®sgk«Ï ^|i {s|s{sºk k|´sª~|{k|®^z s{§^g®« 

^««~gs^®ki µs®r §ª~xkg® ik´kz~§{k|®Î 
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Prk g~ªk ®kgr|~z~q· ¯®szsºki f· 4ªkk§~s|® /g~ã

N·«®k{« s« §·ª~z·«s«Î J·ª~z·«s« s« ^ §ª~gk«« ®r^® 

rk^®« §z^«®sg s| ^ «k^zkiÏ ~¶·qk|ãpªkk 

k|´sª~|{k|® ®r^® §ª~rsfs®« g~{f¯«®s~| ^|i 

g~|´kª®« s® s|®~ ^ q^«k~¯« «®^®kÎ -¯ªs|q rk^®s|qÏ 

®rk r·iª~g^ªf~| {~zkg¯zk« s| §z^«®sg ^ªk 

ªkzk^«ki ^|i ®rk| grszzki ®~ gªk^®k ^ zs©¯si ~sz 

§ª~i¯g® g^zzki J·BszÏ ^ «¯f«®s®¯®k p~ª p~««sz p¯kzã

ikªs´ki gª¯ik ~szÎ J·Bsz s« ¯«ki f· ~¯ª 

g¯«®~{kª« ®~ §ª~i¯gk ´^ªs~¯« §ª~i¯g®«Ï 

s|gz¯is|q |kµ §z^«®sg ªk«s|«Î 4~ª k´kª· f^ªªkz ~p 

J·Bsz µk §ª~i¯gkÏ ^ f^ªªkz ~p gª¯ik ~szÏ ^|i ®rk 

^««~gs^®ki g^ªf~|Ï ªk{^s|« s| ®rk qª~¯|iÎ 

4ªkk§~s|® /g~ãN·«®k{«ó ^§§ª~^gr ~ppkª« «k´kª^z 

k|´sª~|{k|®^z fk|kƑ®«Ð 

¿Î W^«®k -s´kª«s~|Ð  
4ªkk§~s|® /g~ãN·«®k{«ó §z^«®sg ¯§g·gzs|q p^gszs®· 

ªki¯gk« ®rk ^{~¯|® ~p §z^«®sg §~zz¯®s~| ®r^® 

s|Ƒz®ª^®k« ~¯ª qª~¯|i ^|i µ^®kª f· is´kª®s|q ̄§ 

®~ Ç¾Ï¾¾¾ ®~|« ~p §z^«®sg µ^«®k pª~{ z^|iƑzz« ^|i 

s|gs|kª^®s~| k^gr ·k^ªÎ 

ÀÎ +~|«kª´s|q @^®¯ª^z Mk«~¯ªgk« 
B¯ª 6kfª~| p^gszs®· s« ik«sq|ki ®~ §ª~i¯gk 

ÂÃ¾Ï¾¾¾ f^ªªkz« ~p J·Bsz ^||¯^zz·Ï ªki¯gs|q 

ªkzs^|gk ~| p~««szãikªs´ki ~sz ^|i rkz§s|q ®~ 

§ªk«kª´k ®rs« |~|ãªk|kµ^fzk ªk«~¯ªgkÎ 

4ªkk§~s|® /g~ãN·«®k{« s« s| ®rk f¯«s|k«« ~p rkz§s|q g~{§^|sk« ^|i µ^«®k g~zzkg®~ª« s{§ª~´k 

®rksª g~zzkg®s~| ^|i is«§~«^z ~p §z^«®sg µ^«®k f· ¯§g·gzs|q s® s|®~ ^ ´^z¯^fzk g~{{~is®·Î  Q«s|q 

«®^®kã~pã®rkã̂ ª® ®kgr|~z~q· ^® ~¯ª p^gszs®· s| 6kfª~|Ï Brs~Ï µk ªkgz^s{ §z^«®sg µ^«®k ^|i 

®ª^|«p~ª{ s® s|®~ ^ r·iª~g^ªf~| ªsgr g~{{~is®·Î  

 

ÁÎ Mki¯gki 565 /{s««s~|«Ð  

B¯ª µ^«®kãikªs´ki J·Bsz «kª´k« ^« ^ «¯f«®s®¯®k 

p~ª p~««sz p¯kzãikªs´ki gª¯ik ~szÎ "« ^ ªk«¯z®Ï ~¯ª 

§ª~gk«« g^| ªki¯gk qªkk|r~¯«k q^« k{s««s~|« 

f· ^« {¯gr ^« Ç¾Ć g~{§^ªki ®~ ®r~«k k{s®®ki 

µrk| §z^«®sg s« §ª~i¯gki pª~{ gª¯ik ~sz ^|i 

is«§~«ki ~p ¯|ikª g¯ªªk|® {k®r~i«Î  

4ªkk§~s|® /g~ãN·«®k{«í ~§kª^®s~|« ^ªk ik«sq|ki 

®~ §ªs~ªs®sºk ®rk rk^z®r ^|i «^pk®· ~p ~¯ª 

k{§z~·kk« ^|i ®rk fª~^ikª 6kfª~| ^|i Brs~ 

g~{{¯|s®· ^|i ®~ g~{§z· µs®r ^§§zsg^fzk z^µ«Î 

B¯ª ~§kª^®s~|« ¯®szsºk «®^®kã~pã®rkã̂ ª® ^sª ^|i 

µ^®kª §~zz¯®s~| g~|®ª~z ®kgr|~z~qsk« ®r^® 

g~|®ª~zÏ {s®sq^®k ^|i {s|s{sºk ^|· rk^z®r ªs«y«Ï 

^« ^zz §ª~gk««k« ~gg¯ª s| ^ g~|®ª~zzki 

k|´sª~|{k|® ¯|ikª «®ªsg® «^pk®· §ª~®~g~z«Î 

 

4ª~{ ®rk g~|«®ª¯g®s~| ^|i ik´kz~§{k|® ®~ ®rk 

i^sz· ~§kª^®s~|« ~p ®rk 6kfª~| p^gszs®·Ï µk µszz 

g~|®s|¯k ®~ g~zz^f~ª^®k gz~«kz· µs®r z~g^zÏ «®^®kÏ 

^|i pkikª^z ^¯®r~ªs®sk« å s|gz¯is|q ®rk Brs~ /J"Ï 

BN6" ^|i Wk«® >sgys|q <~s|® 4sªk -s«®ªsg®å ®~ 

k|«¯ªk ®rk rsqrk«® «^pk®· «®^|i^ªi«Î Wk ^z«~ 

p~zz~µ ®rk g~{§ªkrk|«s´k rk^z®rÏ «^pk®·Ï ^|i 

k|´sª~|{k|®^z §~zsgsk« ikk{ki fk«® §ª^g®sgk f· 

s|i¯«®ª· «^pk®· ~ªq^|sº^®s~|«Î 
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Voluntary Carbon Business 
Project Development  

4ªkk§~s|®í« V+? ik«y ~§kª^®k« ^gª~«« §ªs{^ª· ^|i 

«kg~|i^ª· {^ªyk®«Ï zk´kª^qs|q ~¯ª qz~f^z ªk^gr ^|i 

s|i¯«®ª· k¶§kª®s«k ®~ «~¯ªgk ^|i s|´k«® s| rsqrã©¯^zs®· 

g^ªf~| §ª~xkg®« µ~ªziµsikÎ J^ª®sg¯z^ª k{§r^«s« s« §z^gki ~| 

|^®¯ªkãf^«ki s|s®s^®s´k« ®r^® qk|kª^®k ´kªsƑki g^ªf~| gªkis®« 

ªk§ªk«k|®s|q {k^«¯ª^fzk k{s««s~| ªki¯g®s~|« ~ª ªk{~´^z«Î 

Prs« ^§§ª~^gr «¯§§~ª®« ®rk z~|qã®kª{ ^´^sz^fszs®· ~p 

gªkisfzk ~pp«k®« ®r^® g~|®ªsf¯®k {k^|s|qp¯zz· ®~ gzs{^®k 

{s®sq^®s~| kpp~ª®«Î 

>~|qãPkª{ J^ª®|kª«rs§« 
Wk f¯szi z^«®s|q §^ª®|kª«rs§« µs®r §ª~xkg® ik´kz~§kª« ^|i 

z~g^z g~{{¯|s®sk«Ï s|g~ª§~ª^®s|q ®ª^|«§^ªk|® fk|kƑ®ã

«r^ªs|q {kgr^|s«{« ®~ k|«¯ªk ~¯®g~{k« ®r^® ^ªk f~®r 

«¯«®^s|^fzk ^|i k©¯s®^fzkÎ Prs« g~zz^f~ª^®s´k ^§§ª~^gr ^z«~ 

§ª~´sik« ƒk¶sfszs®· s| «®ª¯g®¯ªs|q ®ª^|«^g®s~|« ®r^® {kk® ®rk 

|kki« ~p k^gr «®^ykr~zikª µrszk {^s|®^s|s|q k|´sª~|{k|®^z 

^|i «~gs^z s|®kqªs®·Î 

4~g¯« ~| L¯^zs®· 
4ªkk§~s|® µ~ªy« ^z~|q«sik k«®^fzs«rki ^|i ®ª¯«®ki §^ª®|kª« 

µs®rs| ®rk ´~z¯|®^ª· g^ªf~| ^|i g~|«kª´^®s~| «kg®~ª«Î B¯ª 

Ƒ|^|gs^z «¯§§~ª® ^|i «®ª^®kqsg {^ªyk® k¶§kª®s«k k|^fzk 

®rk«k §^ª®|kª« ®~ «®ªk|q®rk| ®rksª ~§kª^®s~|« ^|i «g^zk ®rksª 

§~«s®s´k k|´sª~|{k|®^z s{§^g®Î Wk k{§r^«sºk §ª~xkg®« ®r^® 

«¯ª§^«« f^«kzs|k «®^|i^ªi« «k® f· ªkq¯z^®~ª· ^|i 

gkª®sƑg^®s~| f~isk«Ï k|«¯ªs|q ^zsq|{k|® µs®r s|®kª|^®s~|^zz· 

ªkg~q|sºki pª^{kµ~ªy« «¯gr ^« ®rk Ngsk|gk *^«ki P^ªqk®« 

s|s®s^®s´k ÝN*PsÞ ^|i ®rk +zs{^®k +~{{~is®· +~{{s««s~| 

Ý+++ÞÎ 

Jª~xkg® -kãMs«ys|q ^|i /|r^|gk{k|® 
-ª^µs|q ~| ~¯ª k¶§kªsk|gk s| qz~f^z g~{{~is®sk« {^ªyk®«Ï 

4ªkk§~s|® ^§§zsk« ^ is«gs§zs|ki ªs«yã{^|^qk{k|® ^§§ª~^gr 

®~ ´~z¯|®^ª· g^ªf~| s|´k«®{k|®«Î Wk «kzkg®s´kz· ik§z~· ~¯ª 

~µ| g^§s®^z ®~ ikãªs«y ^|i «®ªk|q®rk| §ª~xkg® ~§§~ª®¯|s®sk«Ï 

s{§ª~´s|q ®rksª z~|qã®kª{ ´s^fszs®·Î 

 

B¯ª k¶kg¯®s~| g^§^fszs®sk« ^|i qz~f^z is«®ªsf¯®s~| |k®µ~ªy 

^ii ´^z¯k ®~ §ª~xkg® ik´kz~§kª«Ï rkz§s|q ®~ f¯szi ^ is´kª«k 

§~ª®p~zs~ ®r^® «§^|« {¯z®s§zk §ª~xkg® ®·§k«Ï qk~qª^§rsk«Ï 

^|i «®^qk« ~p ik´kz~§{k|®Î 

4ªkk§~s|® ªk{^s|« g~{{s®®ki ®~ ^i´^|gs|q ®rk ©¯^zs®· ^|i 

s|®kqªs®· ~p ®rk ´~z¯|®^ª· g^ªf~| {^ªyk®Î Wk g~|®s|¯k ®~ 

k¶§^|i ~¯ª §^ª®sgs§^®s~| s| rsqrãs{§^g® §ª~xkg®« ^|i 

s|®kqª^®k ®rk V+? {~ªk ikk§z· s|®~ ~¯ª z~|qã®kª{ 

«¯«®^s|^fszs®· «®ª^®kq·Ï g~|®ªsf¯®s|q ®~ {k^«¯ª^fzk §ª~qªk«« 

®~µ^ªi qz~f^z k{s««s~|« ªki¯g®s~| q~^z«Î 

 

Prk V~z¯|®^ª· +^ªf~| ?^ªyk® ÝV+?Þ §z^·« ^| s{§~ª®^|® ª~zk s| «¯§§~ª®s|q ®rk qz~f^z k|kªq· ®ª^|«s®s~| f· ^zz~µs|q g~{§^|sk« ®~ ~pp«k® 

qªkk|r~¯«k q^« Ý565Þ k{s««s~|« ®rª~¯qr ®rk §¯ªgr^«k ~p rsqrã©¯^zs®· g^ªf~| gªkis®«Î Ws®r ªs«s|q g~ª§~ª^®k g~{{s®{k|®« ®~ g^ªf~| |k¯®ª^zs®·Ï 

®rk V+? g~|®s|¯k« ®~ k¶§^|i ^« ik{^|i qª~µ« p~ª gªkisfzk ^|i ®ª^|«§^ªk|® ~pp«k® «~z¯®s~|«Î 4ªkk§~s|® ªkg~q|sºk« ®rk «sq|sƑg^|gk ~p ^ µkzzã

p¯|g®s~|s|q ´~z¯|®^ª· g^ªf~| {^ªyk® ^|i ªk{^s|« ^g®s´kz· k|q^qki s| ®rs« «§^gk ®~ ^i´^|gk f~®r ~¯ª ~µ| «¯«®^s|^fszs®· ~fxkg®s´k« ^|i ®r~«k ~p 

~¯ª gzsk|®«Î 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мм 

  

>~g^®ki ^gª~«« N~¯®r "pªsg^í« /^«®kª| ^|i 

Wk«®kª| +^§k §ª~´s|gk«Ï ®rk N§kyf~~{ 

Mk«®~ª^®s~| Jª~xkg® p~g¯«k« ~| ^iiªk««s|q 

®rk z~|qã®kª{ ikqª^i^®s~| ~p ®rk 

N¯f®ª~§sg^z Prsgyk® *s~{k ÝNP*Þ g^¯«ki f· 

~´kªqª^ºs|qÎ Prk s|s®s^®s´k «kky« ®~ ªk«®~ªk 

^§§ª~¶s{^®kz· ¿¾¾Ï¾¾¾ rkg®^ªk« ~p 

ikqª^iki z^|i ®rª~¯qr ®rk §z^|®s|q ~p ^| 

k«®s{^®ki Á¾¾ {szzs~| «§kyf~~{ 

ÝJ~ª®¯z^g^ªs^ ^pª^Þ g¯®®s|q«Î =|~µ| p~ª s®« 

k¶gk§®s~|^z g^ªf~| «k©¯k«®ª^®s~| g^§^gs®·Ï 

«§kyf~~{ §z^·« ^| k««k|®s^z ª~zk s| 

ªk«®~ªs|q ®rk fs~{kí« kg~z~qsg^z p¯|g®s~|«Î 

B´kª s®« Â¾ã·k^ª §ª~xkg® i¯ª^®s~|Ï s® s« 

k¶§kg®ki ®~ «k©¯k«®kª ^ª~¯|i ÁÇ {szzs~|  

*ky^ /{´^ 7qµ^|s«rk å 7«s¶r~«^ N§kyf~~{ Mk«®~ª^®s~| Jª~xkg®  

>~g^®ki s| ®rk ?^z^·«s^| «®^®k ~p N^f^rÏ ®rk 

=¯^{¯® M^s|p~ªk«® +~|«kª´^®s~| Jª~xkg® 

^iiªk««k« ®rk gªs®sg^z gr^zzk|qk ~p 

ikp~ªk«®^®s~| ^|i «¯§§~ª®« qz~f^z gzs{^®k 

{s®sq^®s~| q~^z«Î Prs« z^ªqkã«g^zk s|s®s^®s´k 

^s{« ®~ §ª~®kg® ^|i ªk«®~ªk ^§§ª~¶s{^®kz· 

ÆÁÏ¾¾¾ rkg®^ªk« ~p ®ª~§sg^z ª^s|p~ªk«®æ̂ | 

^ªk^ g~{§^ª^fzk s| «sºk ®~ Ns|q^§~ªkÎ Prk 

§ª~xkg® rkz§« ®~ §ªk´k|® ®rk ªkzk^«k ~p 

qªkk|r~¯«k q^«k« ^««~gs^®ki µs®r 

ikp~ªk«®^®s~|Ï µs®r k«®s{^®k« s|isg^®s|q ®r^® 

s® g~¯zi ^´~si {~ªk ®r^| ¿Ä {szzs~| ®~||k« 

~p +BϜ k©¯s´^zk|® Ý®+BϜkÞ k{s««s~|« ~´kª 

®rk i¯ª^®s~| ~p ®rk §ª~xkg®Î 

Pª~§sg^z ª^s|p~ªk«®« §z^· ^| k««k|®s^z ª~zk s| 

ªkq¯z^®s|q ®rk qz~f^z gzs{^®k ^|i 

«¯«®^s|s|q fs~is´kª«s®·Î Prk· ^g® ^« {^x~ª  

=¯^{¯® M^s|p~ªk«® +~|«kª´^®s~| Jª~xkg®  
r^fs®^® p~ª k|i^|qkªki «§kgsk« «¯gr ^« 

kzk§r^|®«Ï ~ª^|q¯®^|«Ï ^|i f^|®k|qÏ µrszk 

^z«~ rkz§s|q ®~ «®^fszsºk ªkqs~|^z µ^®kª 

«·«®k{« ^|i §ªk´k|® «~sz ikqª^i^®s~|Î 

*k·~|i s®« k|´sª~|{k|®^z g~|®ªsf¯®s~|«Ï 

 ®rk §ª~xkg® «¯§§~ª®« z~g^z g~{{¯|s®sk« 

®rª~¯qr k{§z~·{k|® s| g~|«kª´^®s~|  

^|i {~|s®~ªs|q ^g®s´s®sk« ^|i r^«  

®rk §~®k|®s^z ®~ k|r^|gk ^ggk«« ®~  

f^«sg «kª´sgk« «¯gr ^« ki¯g^®s~| ^|i 

rk^z®rg^ªkÎ 

g^ªf~| «s|y«Ï ^f«~ªfs|q «sq|sƑg^|® 

^{~¯|®« ~p g^ªf~| is~¶sik µrszk 

«¯§§~ª®s|q g~{§zk¶ kg~«·«®k{« ®r^® ^ªk 

r~{k ®~ g~¯|®zk«« §z^|® ^|i ^|s{^z «§kgsk« 

p~¯|i |~µrkªk kz«k ~| /^ª®rÎ B|q~s|q 

ikp~ªk«®^®s~| |~® ~|z· g~|®ªsf¯®k« ®~ ªs«s|q 

k{s««s~|« f¯® ^z«~ zk^i« ®~ ®rk z~«« ~p 

sªªk§z^gk^fzk fs~is´kª«s®·Î Jª~®kg®s|q ^|i 

ªk«®~ªs|q ®rk«k kg~«·«®k{« ªk{^s|« ´s®^z p~ª 

{^s|®^s|s|q k|´sª~|{k|®^z f^z^|gk ^|i 

«¯§§~ª®s|q ®rk µkzzãfks|q ~p p¯®¯ªk 

qk|kª^®s~|«Î 

Prk =¯^{¯® §ª~xkg® ikzs´kª« {k^|s|qp¯z 

k|´sª~|{k|®^z fk|kƑ®« f· ªki¯gs|q 

ikp~ªk«®^®s~| ^|i §ªk«kª´s|q ~|k ~p 

N~¯®rk^«® "«s^í« gªs®sg^z fs~is´kª«s®· 

g~ªªsi~ª«Î Prk §ª~®kg®ki ^ªk^ §ª~´sik«  

®~||k« ~p +BϜ k©¯s´^zk|® Ý®+BϜkÞÎ 

Mk«®~ªs|q ®rk N¯f®ª~§sg^z Prsgyk® *s~{k s« 

´s®^z ®~ s{§ª~´s|q g^ªf~| «®~ª^qkÏ «~sz 

rk^z®rÏ ^|i fs~is´kª«s®·Î N§kyf~~{ 

g~|®ªsf¯®k« ®~ g^ªf~| g^§®¯ªk µrszk 

«¯§§~ª®s|q k««k|®s^z kg~«·«®k{ §ª~gk««k« 

«¯gr ^« µ^®kª ªk®k|®s~| ^|i «~sz 

«®^fszsº^®s~|Î >^ªqkã«g^zk ªk«®~ª^®s~| ~p ®rs« 

fs~{k ^z«~ §ª~´sik« ^| ~§§~ª®¯|s®· ®~ 

«®ªk|q®rk| g~{{¯|s®· ªk«szsk|gk f· 

«¯§§~ª®s|q k{§z~·{k|® ^|i «¯«®^s|^fzk 

z^|i {^|^qk{k|® §ª^g®sgk«Î 

Prk §ª~xkg® ªk§ªk«k|®« ^ {¯z®sp^gk®ki 

^§§ª~^gr ®~ k|´sª~|{k|®^z ^|i «~gs^z  

«¯«®^s|^fszs®·Î *· ªk«®~ªs|q ikqª^iki z^|iÏ s® 

g~|®ªsf¯®k« {k^|s|qp¯zz· ®~ gzs{^®k gr^|qk 

{s®sq^®s~|Ï k|r^|gk« ªkqs~|^z µ^®kª f^z^|gkÏ 

^|i s{§ª~´k« ^qªsg¯z®¯ª^z §ª~i¯g®s´s®·Î Prk 

ªkqk|kª^®ki ´kqk®^®s~| «¯§§~ª®«  

fs~is´kª«s®· ªkg~´kª· f· §ª~´sis|q  

r^fs®^® p~ª |^®s´k §z^|® ^|i ^|s{^z «§kgsk«Ï 

«®ªk|q®rk|s|q ~´kª^zz kg~«·«®k{ ªk«szsk|gkÎ 

N^f^r  
?^z^·«s^ 

Wk«®kª| +^§k 
N~¯®r "pªsg^ 

/^«®kª| +^§k 
N~¯®r "pªsg^ 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мн 

  

Social 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мо 

Our People 
Employee Wellbeing 

  

*k|kƑ®«Ï 6k^z®r ĉ N^pk®· 
4ªkk§~s|® s« g~{{s®®ki ®~ «¯§§~ª®s|q ®rk 

~´kª^zz µkzzãfks|q ~p s®« k{§z~·kk« 

®rª~¯qr ^ g~{§ªkrk|«s´k ^|i g~{§k®s®s´k 

fk|kƑ®« §ª~qª^{Î B¯ª ~ppkªs|q« s|gz¯ik 

rk^z®r g~´kª^qkÏ ^ggk«« ®~ µkzz|k«« 

ªk«~¯ªgk«Ï ^|i µ~ªy«§^gk« ik«sq|ki ®~ 

§ª~{~®k g~{p~ª® ^|i §ª~i¯g®s´s®·Î Wk ^z«~ 

§z^gk «®ª~|q k{§r^«s« ~| {^s|®^s|s|q ^ 

«^pk µ~ªy§z^gk f· ^zsq|s|q µs®r 

ªkg~q|sºki s|i¯«®ª· «®^|i^ªi« ^|i 

k|«¯ªs|q ®r^® ^zz k{§z~·kk« ªkgks´k 

^§§ª~§ªs^®k rk^z®r ^|i «^pk®· q¯si^|gkÎ 

 

4ªkk§~s|® §z^gk« ®rk µkzzfks|q ^|i «¯ggk«« ~p ~¯ª §k~§zk ^® ®rk rk^ª® 

~p k´kª·®rs|q µk i~Î B¯ª g¯z®¯ªk s« qª~¯|iki s| ªk«§kg®Ï ^¯®rk|®sgs®·Ï 

^|i ~§§~ª®¯|s®· å §ªs|gs§zk« ®r^® ikƑ|k r~µ µk µ~ªy ^|i qª~µ 

®~qk®rkªÎ Wk ´^z¯k ®rk s|is´si¯^zs®· ~p k´kª· ®k^{ {k{fkª ^|i ^ªk 

g~{{s®®ki ®~ p~«®kª ^ µ~ªy§z^gk ®r^® §ªs~ªs®sºk« is´kª«s®·Ï k©¯s®·Ï ^|i 

s|gz¯«s~|Î *k·~|i ~¯ª ~pƑgk«Ï µk k¶®k|i ®rs« k®r~« ®~ ®rk g~{{¯|s®sk« 

^|i «¯§§z· gr^s|« µk k|q^qk µs®rÏ «r^ªs|q §ª~«§kªs®· ^|i ªks|p~ªgs|q 

^ g¯z®¯ªk ~p ®ª¯«®Ï g~zz^f~ª^®s~|Ï ^|i g~|®s|¯~¯« zk^ª|s|qÎ 

Pª^s|s|q ĉ -k´kz~§{k|® 
4ªkk§~s|® s« ikisg^®ki ®~ p~«®kªs|q ®rk 

§ª~pk««s~|^z qª~µ®r ~p s®« k{§z~·kk« 

®rª~¯qr ^ fª~^i ª^|qk ~p zk^ª|s|q ^|i 

ik´kz~§{k|® ~§§~ª®¯|s®sk«Î B¯ª §ª~qª^{« 

^ªk ik«sq|ki ®~ «®ªk|q®rk| f~®r ª~zkã

«§kgsƑg ®kgr|sg^z k¶§kª®s«k ^|i k««k|®s^z 

s|®kª§kª«~|^z «yszz« «¯gr ^« zk^ikª«rs§Ï 

®k^{µ~ªyÏ ^|i g~{{¯|sg^®s~|Î Mkq¯z^ª 

pkkif^gy ^|i g~^grs|q «¯§§~ª® 

g~|®s|¯~¯« s{§ª~´k{k|®Ï µrszk ^ggk««sfzk 

zk^ª|s|q ªk«~¯ªgk« k|g~¯ª^qk k{§z~·kk« 

®~ §¯ª«¯k §kª«~|^z ik´kz~§{k|® ^|i ®^yk 

^| ^g®s´k ª~zk s| ^i´^|gs|q ®rksª g^ªkkª«Î 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мп 

Local Community 
Corporate Social Responsibility 

 

+~ª§~ª^®k -~|^®s~|« 
Wk ®^yk ^ g~|«sikªki ^§§ª~^gr ®~ §rsz^|®rª~§·Ï 

p~g¯«s|q ~| §^ª®|kª«rs§« µs®r ~ªq^|sº^®s~|« ®r^® 

gªk^®k {k^|s|qp¯z ^|i z^«®s|q fk|kƑ®« ^® f~®r z~g^z 

^|i qz~f^z zk´kz«Î 5¯siki f· ~¯ª g~ª§~ª^®k ´^z¯k«Ï 

®rk«k kpp~ª®« ^s{ ®~ ikzs´kª §~«s®s´k ~¯®g~{k« ^|i 

«®ªk|q®rk| ®rk g~{{¯|s®sk« s| µrsgr µk ~§kª^®kÎ 

"z~|q«sik g~ª§~ª^®k g~|®ªsf¯®s~|«Ï 4ªkk§~s|® 

k|g~¯ª^qk« k{§z~·kk s|´~z´k{k|® ®rª~¯qr 

´~z¯|®kkªs«{ ^|i g~{{¯|s®· s|s®s^®s´k«Î Wk 

ªkg~q|sºk ®rk ´^z¯k ~p ~¯ª k{§z~·kk«í ®s{kÏ 

k¶§kª®s«kÏ ^|i k|®r¯«s^«{ s| p~«®kªs|q «®ª~|qkª 

g~||kg®s~|« ^|i g~|®ªsf¯®s|q ®~ ^ «k|«k ~p «r^ªki 

§¯ª§~«k µs®rs| ®rk µ~ªy§z^gkÎ 

Jª~¯i N§~|«~ª« ~p 

4ªkk§~s|® s« g~{{s®®ki ®~ «¯§§~ª®s|q ®rk g~{{¯|s®sk« µrkªk µk zs´k ^|i µ~ªy ®rª~¯qr ®r~¯qr®p¯z ^|i 

§¯ª§~«kãiªs´k| g~|®ªsf¯®s~|«Î B¯ª g~{{¯|s®· k|q^qk{k|® kpp~ª®« ªkƒkg® ^ fª~^ikª g~{{s®{k|® ®~ «~gs^z 

s{§^g® ®r^® k¶®k|i« fk·~|i k|´sª~|{k|®^z s|s®s^®s´k«Î 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мр 

Governance 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мс 

"|®sã*ªsfkª· ĉ +~ªª¯§®s~| J~zsg· 
4ªkk§~s|® ¯§r~zi« ®rk rsqrk«® «®^|i^ªi« ~p s|®kqªs®· ^|i 

{^s|®^s|« ºkª~ ®~zkª^|gk p~ª fªsfkª·Ï g~ªª¯§®s~|Ï ~ª ^|· 

p~ª{ ~p ¯|k®rsg^z g~|i¯g®Î Wk g~{§z· µs®r ^zz 

^§§zsg^fzk ^|®sãfªsfkª· ^|i g~ªª¯§®s~| z^µ« s| ®rk 

x¯ªs«isg®s~|« µrkªk µk ~§kª^®kÏ s|gz¯is|q ®rk QÎNÎ 

4~ªksq| +~ªª¯§® Jª^g®sgk« "g® ^|i ®rk Q= *ªsfkª· "g®Î 

B¯ª "|®sã*ªsfkª· ^|i +~ªª¯§®s~| Ý"*+Þ J~zsg· 

k«®^fzs«rk« gzk^ª k¶§kg®^®s~|« p~ª k®rsg^z fkr^´s~ª ^|i 

ikƑ|k« ®rk pª^{kµ~ªy p~ª §ªk´k|®s|qÏ sik|®sp·s|qÏ ^|i 

^iiªk««s|q §~®k|®s^z s|«®^|gk« ~p {s«g~|i¯g®Î Prk §~zsg· 

^§§zsk« ®~ ^zz k{§z~·kk« ^« µkzz ^« ^qk|®«Ï g~|«¯z®^|®«Ï 

g~|®ª^g®~ª«Ï ^|i ®rsªi §^ª®sk« ^g®s|q ~| 4ªkk§~s|®í« 

fkr^zpÎ 

P~ ªks|p~ªgk ^ g¯z®¯ªk ~p ®ª^|«§^ªk|g· ^|i ^gg~¯|®^fszs®·Ï 

µk §ª~´sik ªkq¯z^ª ®ª^s|s|q ®~ k{§z~·kk« ~| ®rksª 

ªk«§~|«sfszs®sk« ¯|ikª ®rk §~zsg· ^|i {^s|®^s| ^ 

g~|Ƒik|®s^z ªk§~ª®s|q gr^||kz ®r^® ^zz~µ« g~|gkª|« ®~ 

fk ª^s«ki µs®r~¯® pk^ª ~p ªk®^zs^®s~|Î Prk §~zsg· s« 

ªk´skµki ^|i ¯§i^®ki §kªs~isg^zz· ®~ k|«¯ªk s® ªk{^s|« 

^zsq|ki µs®r k´~z´s|q zkq^z ªk©¯sªk{k|®« ^|i fk«® 

§ª^g®sgk«Ï «¯§§~ª®s|q ^ p^sªÏ ªk«§~|«sfzkÏ ^|i «¯«®^s|^fzk 

f¯«s|k«« k|´sª~|{k|®Î 

"« §^ª® ~p ®rk =Y+ §ª~gk««Ï g~¯|®kª§^ª®sk« ^ªk ªk©¯sªki 

®~ §ª~´sik ik®^szki s|p~ª{^®s~| ªkq^ªis|q ®rksª 

~µ|kª«rs§ «®ª¯g®¯ªkÏ f¯«s|k«« ^g®s´s®sk«Ï ^|i yk· 

§kª«~||kzÎ 4ªkk§~s|® g~|i¯g®« s|ik§k|ik|® 

f^gyqª~¯|i grkgy« ^|i §¯fzsg ªkg~ªi ªk´skµ« ®~ ´kªsp· 

®rs« s|p~ª{^®s~| ^|i k´^z¯^®k ^««~gs^®ki ªs«y §ª~Ƒzk«Î 

B|q~s|q {~|s®~ªs|q k|«¯ªk« g~|®s|¯ki g~{§zs^|gk 

µs®r ~¯ª k¶§kg®^®s~|«Ï ªks|p~ªgs|q «®^ykr~zikª 

g~|Ƒik|gk ^|i «^pkq¯^ªis|q ®rk s|®kqªs®· ~p ~¯ª 

~§kª^®s~|«Î 

N^|g®s~|« J~zsg· 
4ªkk§~s|® s« Ƒª{z· g~{{s®®ki ®~ ~§kª^®s|q s| p¯zz 

g~{§zs^|gk µs®r ^zz ^§§zsg^fzk z^µ« ^|i ªkq¯z^®s~|«Ï 

s|gz¯is|q s|®kª|^®s~|^z «^|g®s~|« ^|i ^|®sãf~·g~®® 

{k^«¯ªk«Î B¯ª N^|g®s~|« ^|i "|®sã*~·g~®® J~zsg· 

§ª~´sik« gzk^ª q¯si^|gk ®~ k{§z~·kk« ^gª~«« ^zz 

z~g^®s~|«Ï k|«¯ªs|q g~|«s«®k|® ¯|ikª«®^|is|q ^|i 

^irkªk|gk ®~ ªkzk´^|® ªk«®ªsg®s~|«Î 

Prk §~zsg· «k®« ~¯® k¶§kg®^®s~|« p~ª g~|i¯g®s|q f¯«s|k«« 

ªk«§~|«sfz· µs®rs| ^| k´~z´s|q ªkq¯z^®~ª· z^|i«g^§k ^|i 

«kª´k« ^« ^ pª^{kµ~ªy p~ª sik|®sp·s|q ^|i {^|^qs|q 

§~®k|®s^z ªs«y«Î *· {^s|®^s|s|q gzk^ª g~{{¯|sg^®s~| ^|i 

ª~f¯«® ~´kª«sqr®Ï 4ªkk§~s|® «¯§§~ª®« z^µp¯z ^|i k®rsg^z 

~§kª^®s~|« ^gª~«« s®« qz~f^z ^g®s´s®sk« 

+·fkª«kg¯ªs®· J~zsg· 
4ªkk§~s|® {^s|®^s|« ª~f¯«® g·fkª«kg¯ªs®· {k^«¯ªk« ®~ 

«^pkq¯^ªi ~¯ª gªs®sg^z i^®^ ^|i «·«®k{«Î B¯ª 

g~{§ªkrk|«s´k +·fkª«kg¯ªs®· J~zsg· k«®^fzs«rk« ®rk 

pª^{kµ~ªy p~ª §ªk´k|®s|qÏ ik®kg®s|qÏ ^|i ªk«§~|is|q ®~ 

i^®^ fªk^grk« ^|i ~®rkª g·fkª ®rªk^®« ®r^® g~¯zi ªk«¯z® 

s| Ƒ|^|gs^z z~««Ï zkq^z k¶§~«¯ªkÏ ~§kª^®s~|^z is«ª¯§®s~|Ï 

~ª ªk§¯®^®s~|^z r^ª{Î Prk §~zsg· ikƑ|k« ®rk yk· 

§ªs|gs§zk« ^|i g~|®ª~z« ®r^® ¯|ikª§s| ®rk §ª~®kg®s~| ~p 

~¯ª s|p~ª{^®s~| ^|i ®kgr|~z~q· ^««k®«Î 

Prk«k {k^«¯ªk« s|gz¯ik ^zsq|{k|® µs®r s|i¯«®ª· fk«® 

§ª^g®sgk«Ï «kg¯ªkãf·ãik«sq| «·«®k{ ^ªgrs®kg®¯ªkÏ ^|i 

~|q~s|q k{§z~·kk ®ª^s|s|q ®~ p~«®kª ^ g¯z®¯ªk ~p 

g·fkª«kg¯ªs®· ^µ^ªk|k««Î 

Prs« z^·kªki ^§§ª~^gr ªks|p~ªgk« ®rk ªk«szsk|gk ~p ~¯ª 7P 

s|pª^«®ª¯g®¯ªk ^|i k|r^|gk« ~¯ª ^fszs®· ®~ ^|®sgs§^®kÏ 

{s®sq^®kÏ ^|i ªk«§~|i ®~ k´~z´s|q g·fkª ªs«y«Î 

B|f~^ªis|q Û =Y+ J~zsg· 
4ªkk§~s|®í« =|~µ Y~¯ª +¯«®~{kª Ý=Y+Þ J~zsg· ªkƒkg®« 

~¯ª g~{{s®{k|® ®~ {^s|®^s|s|q ®rk rsqrk«® «®^|i^ªi« ~p 

k®rsg^z ^|i ªk«§~|«sfzk f¯«s|k«« g~|i¯g®Î Wk ^§§z· ^ 

g~{§ªkrk|«s´k i¯k iszsqk|gk §ª~gk«« ®~ ^zz §~®k|®s^z 

g~¯|®kª§^ª®sk« ^|i ´k|i~ª«Ï ^««k««s|q ®rksª s|®kqªs®·Ï 

ªk§¯®^®s~|Ï ^|i Ƒ|^|gs^z «®^fszs®· fkp~ªk k|®kªs|q s|®~ 

^|· f¯«s|k«« ªkz^®s~|«rs§Î Prs« ^§§ª~^gr rkz§« {s®sq^®k 

ªs«y« ªkz^®ki ®~ {~|k· z^¯|ikªs|qÏ ®kªª~ªs«® Ƒ|^|gs|qÏ 

fªsfkª·Ï ^|i g~ªª¯§®s~|Î 

 

  

Policies 
Compliance & Conduct 



 

нлнп {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ wŜǇƻǊǘ            мт 

Human Rights 
Responsible Value 
Chain 

 

  

+rszi >^f~ª 
4ªkk§~s|® {^s|®^s|« ^ «®ªsg® ºkª~ã®~zkª^|gk §~zsg· p~ª 

grszi z^f~ª ^gª~«« ^zz ~§kª^®s~|« ^|i ®rª~¯qr~¯® s®« 

«¯§§z· gr^s|«Î Wk fkzsk´k k´kª· grszi r^« ®rk ªsqr® ®~ 

ki¯g^®s~|Ï «^pk®·Ï ^|i pªkki~{ pª~{ k¶§z~s®^®s~|Î B¯ª 

§~zsgsk« gzk^ªz· §ª~rsfs® ®rk ¯«k ~p grszi z^f~ª s| ^|· 

«¯§§zskª ~ª §^ª®|kª p^gszs®·Ï s|gz¯is|q §ª~i¯g®s~| «s®k«Ï 

p^ª{«Ï §ª~gk««s|q gk|®kª«Ï ®ª^|«§~ª® |k®µ~ªy«Ï ^|i 

«®~ª^qk z~g^®s~|«Î Prª~¯qr ~|q~s|q i¯k iszsqk|gk ^|i 

k|q^qk{k|® µs®r f¯«s|k«« §^ª®|kª«Ï 4ªkk§~s|® µ~ªy« ®~ 

¯§r~zi g~{§zs^|gk µs®r ®rk«k «®^|i^ªi« ^|i ªks|p~ªgk 

s®« g~{{s®{k|® ®~ k®rsg^z ^|i ªk«§~|«sfzk f¯«s|k«« 

§ª^g®sgk«Î 

?~ikª| Nz^´kª· ĉ 4~ªgki >^f~ª 
4ªkk§~s|® s« g~{{s®®ki ®~ ªk«§kg®s|q r¯{^| ªsqr®« ^|i 

{^s|®^s|s|q k®rsg^z §ª^g®sgk« ^gª~«« ^zz ~§kª^®s~|« ^|i 

«¯§§z· gr^s|«Î Wk r^´k ^ ºkª~ã®~zkª^|gk «®^|gk ®~µ^ªi 

{~ikª| «z^´kª·Ï p~ªgki z^f~ªÏ ^|i ^|· p~ª{ ~p 

k¶§z~s®^®s~|Î B¯ª ^§§ª~^gr s|gz¯ik« g~{§ªkrk|«s´k 

§~zsgsk« ^|i §ª~gki¯ªk« ®~ sik|®sp· ^|i {s®sq^®k ªkz^®ki 

ªs«y«Ï «¯§§~ª®ki f· i¯k iszsqk|gk ~| «¯§§zskª« ^|i 

f¯«s|k«« §^ª®|kª«Î Wk ^z«~ §ª~{~®k ^µ^ªk|k«« ^{~|q 

k{§z~·kk« ^|i {^s|®^s| «kg¯ªkÏ g~|Ƒik|®s^z gr^||kz« 

p~ª ªk§~ª®s|q g~|gkª|« ®~ k|«¯ªk ^gg~¯|®^fszs®· ^|i 

¯§r~zi ~¯ª g~{{s®{k|® ®~ s|®kqªs®· ^|i p^sª z^f~ª 

§ª^g®sgk«Î 

Mk«§~|«sfzk N~¯ªgs|q ĉ Pª^gk^fszs®·  
4ªkk§~s|® s« g~{{s®®ki ®~ ¯§r~zis|q ®rk §ªs|gs§zk« ~p 
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